mogo

CONTRACT DE CREDIT NR.

imprumutatorul:

0O.C.N. "Mogo Loans" SRL

IDNO (cod fiscal) 1017600033216

Adresa: MD-2060, mun.Chisindu, bd.Cuza-Voda, 20/A

Banca: BC EXIMBANK SA Contul: MD49EX0000002251749484MD
Codul bancii EXMMMD22

Banca: BC Victoriabank SA
Contul: MD06V1022243000000173MDL
Codul bancii VICBMD2X

Imprumutatul:
Numele, prenumele: - -
Codul personal:
E-mail: -

Tel.: -

Partea l. Dispozitii speciale

1. Suma creditului:

2. Comision de acordare a creditului ( % din Suma creditului, min 250
EUR):

3. Suma totala a creditului:

. Taxa de administrare lunara a creditului:

. Data finala a scadentei creditului:

. Rata dobanzii:

Fixa, % anual

luni

. Dobanda anuala efectiva (DAE):

%

. Metoda de achitare:

Anuitate

4
5
6
7. Termenul creditului:
8
9
1

0. Costurile totale aferente creditului:

imprumutator
0.C.N. Mogo Loans S.R.L.

imprumutatul




11. Graficul de plati:
Nr. Data Suma totala a Rata din Suma totala a Rata din Rata din Taxa de administrare a | Total plata
platii | platii creditului creditului Dobanda creditului lunara
12. Garantii:  10.1. Contract de gaj nr. -G din - / fidejusor: - -, codul personal: , adresa de resedinta: -

13. Informatia la momentul incheierii ~ Tel. (022) 80-28-28, e-mail: info@mogo.md, programul de lucru: zile lucratoare 8.30-17.30;
Contractului: sambata, duminica — zile libere

Tmprumutétor
0.C.N. Mogo Loans S.R.L.

Imprumutatul



Partea ll

DISPOZITII GENERALE

1. Definitii si interpretari:

Dispozitii
speciale

Partea | a Contractului.

Dispozitii
generale

Partea Il a Contractului.

Adresa postala a
Imprumutatului

Domiciliul declarat si/sau actual al
Imprumutatulului adus la cunostints
0O.C.N. "Mogo Loans" SRL la depunerea
cererii de acordare a creditului.

Contul bancar al
0O.C.N. Mogo
Loans S.R.L.

Contul bancar sau conturile bancare al O.C.N.
"Mogo Loans" SRL specificate in Dispozitiile
speciale si in factura de plata lunara expediata
Tmprumutatului. in cazul in care sunt diferite,
platile se vor achita in conturile indicate in
factura de plata.

Cererea de
acordare a
creditului

Cererea de acordare a creditului, depusa
prin intermediul Centrului de relatii cu
clientii, conform prevederilor capitolului 4
a Dispozitiilor generale.

Pagina web a
Tmprumutatorului

Pagina web a Imprumutatorului:
www.mogo.md, sau o alta pagina web care va fi
adusa la cunostinta Imprumutatului.

Dispozitiile speciale.

Centrul de relatii | Subdiviziunea O.C.N. Mogo Loans - Procedeu in care suma Ratelor lunare de credit
L . T Metoda ,anuitatii Rt .
cu clientii S.R.L. care ofera servicii clientilor. este aceeasi pe intregul termen al creditului.
. Plata pentru serviciile prestate de catre - R A
Comision de P . . P N Procedeu in care Suma creditului si dobanda
0.C.N. "Mogo Loans" SRL in procesul de » . ) PR -
acordare a o PN Metoda ,bullet sunt achitate printr-o plata unica la data finala a
N acordare a creditului, specificata in . Lo
creditului scadentei creditului.

Platile de credit

Platile datorate de catre Imprumutat
catre O.C.N. "Mogo Loans" SRL conform
prezentului Contract, care constau din
Ratele lunare de credit, daca este
aplicata Metoda ,anuitatii”, Metoda
“balloon” sau plata unica, daca este
aplicata Metoda ,bullet”.

Penalitati

Penalitatile aplicabile specificate in pct. 10.1,
care se calculeaza in cazul neexecutarii
obligatiilor prevazute in Contract inclusiv in
cazul executarii lor necorespunzatoare.

Rata lunara de
credit

Plata cu frecventa lunara, datorata de
catre Imprumutat catre O.C.N. "Mogo
Loans" SRL, care consta din ratele
lunare ale Sumei totale a creditului, ale
Dobanzii la credit si ale Taxei de
administrare, specificate in Graficul de
plati.

Dobanda la credit

Remuneratia pentru acordarea creditului, care
se calculeaza din Suma totala a creditului, de la
data Tn care o suma baneasca a fost pusa la
dispozitia Imprumutatului si pana la data in care
suma respectiva a fost achitata
Tmprumutatorului, in modul prevazut de
prezentul Contract.

Soldul creditului

Cota parte din Suma totala a creditului,
care nu a fost inca restituita de
imprumutat.

Platile contractuale

Platile datorate de Tmprumutat conform
prezentului Contract in favoarea O.C.N. "Mogo
Loans" SRLcare includ Platile de credit si, dupa
caz, Penalitatile si/sau alte plati.

Dobinda anuala
efectiva (DAE)

Rata dobéanzii calculata in conformitate
cu legislatia in vigoare si specificata in
Dispozitiile speciale. La calcularea DAE
se presupune ca Rata dobanzii
determinata initial este fix& pentru
intreaga perioada de credit; platile se
efectueaza lunar conform Graficului de
plati. Toate cheltuielile O.C.N. "Mogo
Loans" SRL legate de executarea
Contractului se vor lua in considerare la
efectuarea calculelor. Taxa de
prelungire, Penalitatea si alte plati
suplimentare specificate in Contract sau
pe Pagina web, nu sunt luate in
considerare la efectuarea calculelor.

Suma creditului

Suma creditului acordat de O.C.N. Mogo Loans
S.R.L. in favoarea Imprumutatului.

Grafic de plati

Graficul de efectuare a Platilor de credit,
specificat in Dispozitiile speciale sau in

Costul total al

Toate costurile, inclusiv dobanda, comisioanele,
taxele si orice alt tip de costuri, pe care trebuie
sa le suporte Imprumutatul, in leg&tura cu
Contractul si care sunt cunoscute de
Imprumutétor la momentul semnérii prezentului

creditului.

anexele la Contract. creditului Contract, cu exceptia taxelor notariale, taxele si
impozitele percepute conform legislatiei,
eventualele costuri pentru serviciile accesorii
aferente Contractului.
Taxa specificata in Dispozitiile speciale, care
Plata datorat& de Imprumutat in favoarea trebgie p.léﬁté pentrq costgrile de gdrpinistrare a
0.C.N. "Mogo Loans" SRL pentru Taxa de Cred.ItL.HUI, destinata |rlmclusw cheltuielilor de
;?gindg?re schimbarea la solicitarea Imprumutatului | administrare a g:ﬁﬁt:r:s dsisatL:it(;SiT(t)l;:'i”gr éuﬁ ol\rjlac‘)t;odfoans
a scadentei Ratelor de credit sau a creditului T

S.R.L. Aceasta taxa este calculata la data
emiterii imprumutului si ramane fixa pe toata
perioada contractului.




Plata care include soldul creditului in
Metoda aplicabila pentru Contractele cu conformitate cu Contractul, precum si dobanda
termenul creditului mai mare de 12 calculata, indicata in p. 5.9.2 din Dispozitiile
(douasprezece) luni care include platile generale, indiferent de data efectudrii acestei
Contractuale lunare egale pe toats Pl o plati. Plata finala ,balloon” inlocuieste plati
“ » . NN ; ata finala =
Metoda “balloon perioada creditului si o optiune de balloon” Iungre con}ractuale standarte. Qdata cu
achitare a unei Pl4ti finale “balloon” in ” achitarea, Imprumutatul va achita toate
conformitate cu prevederile p. 5.9 din obligatiile sale legate de soldul creditului si
Dispozitiile generale. dobanda acumulata in temeiul Contractului in
conformitate cu prevederile p. 5.9 din
Dispozitiile generale.

Interpretari:

- In prezentul Contract, referintele la un anumit punct trebuie interpretate ca referinta la punctul respectiv din Dispozitille generale.

- In prezentul Contract, titlurile si cuprinsul sunt inserate doar pentru facilitarea referintelor si nu afecteaz interpretarea Contractului.
- In prezentul Contract, "inclusiv" si "include" sunt considerate a fi urmate de "f&ra limitare", in cazurile in care nu au fost urmate.

2. Obiectul Contractului
Tn conformitate cu prevederile prezentului Contract, Imprumutétorul se obliga sa puna la dispozitia Imprumutatului o sumé& de bani ca
fmprumut, cu conditia rambursarii ei, a platii dobanzii si a altor plati aferente.

3. Declaratii si confirmari

3.1. Imprumutatul confirma si declar4 ca:

- el nu este limitat in capacitatea juridica, fiind liber sa-si asume si execute obligatiile conform prezentului Contract, fara a fi necesar
acordul, consimtamantul sau altfel de participare a unei terte persoane;

- el intruneste conditiile de acordare a creditului, inclusiv are domiciliu declarat si real in Republica Moldova;

- In cadrul negocierii si la incheierea prezentului Contract el a actionat cu discernamant, exprimandu-si consimtamantul cu intentia de a
produce efecte juridice si neviciat;

- el constientizeaza intinderea si efectele obligatiilor asumate prin prezentul Contract, isi poate dirija actiunile, nu actioneaza sub
influenta erorii, doliului, violentei sau leziunii si a obtinut consiliere profesionala independenta cu privire la prezentul Contract inainte de
a-l incheia;

- toate documentele si informatiile pe care le-a prezentat Imprumutétorului sunt complete si corecte atat la momentul prezentarii lor cat si
la data semnarii prezentului Contract;

- incheierea prezentului Contract si asumarea obligatiilor conform acestuia nu constituie o inclcare a obligatiilor Imprumutatului conform
altor acte juridice la care este parte sau care altfel i se aplica;

- el nu are vreo datorie sau obligatie neexecutatd fatd de o tertd persoand, care nu a fost dezvaluitd Tmprumuttorului, si nu este
participant la vreun litigiu pendinte sau, din cate cunoaste, in pregatire, care ar putea avea un efect negativ asupra situatiei financiare
sau bunurilor Tmprumutatului;

- a fost informat si a luat cunostinta de lista si marimea comisioanelor, penalitatilor si sanctiunilor pentru incalcarea prevederilor
prezentului Contract, precum si de faptul ca lista acestora este anexata la prezentul Contract si plasata pe Pagina web a
Tmprumutatorului. Lista comisioanelor, penalitatilor si sanctiunilor, precum si marimea efectiva a acestora, pot fi modificate unilateral de
O.C.N. "Mogo Loans" SRL in cazul prevazut de pct. 5.8, si 6.3 Modificarea se va face dupa plasarea listei comisioanelor, penalitatilor si
sanctiunilor pe Pagina web a Imprumut&torului, notificand cu cel putin 30 (treizeci) de zile calendaristice in prealabil Tmprumutatul despre
aceasta prin expedierea unui SMS si/sau e-mail;

- O.C.N. "Mogo Loans" SRL i-a oferit, cu suficient timp pana la momentul semnarii prezentului Contract, informatia precontractuala
precum si explicatiile corespunzatoare, necesare, complete si clare, inclusiv legate de Costul total al creditului, care au permis
Imprumutatului s& evalueze si s ia in cunostinti de cauzi o decizie informaté si rationala;

- clauzele prezentului Contract nu-l dezavantajeaza si sunt pe deplin adaptate nevoilor si intereselor sale, precum si situatiei sale
financiare.

4. Acordarea creditului

4.1. O.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept s refuze acordarea creditului, informandu-l pe Tmprumutat in acest sens. O.C.N. "Mogo
Loans" SRL nu este obligata sa-si justifice refuzul. Totusi, daca refuzul se bazeaza pe informatia continuta intr-o baza de date despre
debitori, O.C.N. "Mogo Loans" SRL va informa Imprumutatul in timp de 7 (sapte) zile calendaristice, in mod gratuit, in scris sau, la
solicitarea expresd a acestuia, in forma aleasd de Imprumutat si agreati de O.C.N. "Mogo Loans" SRL (posta electronic, fax, telex), in
legatura cu rezultatul acestei consultéri si cu caracteristicile bazei de date consultate. Tn cazul in care refuzul de a acorda creditul se
bazeaz& pe informatia negativa din raportul de credit, 0.C.N. "Mogo Loans" SRL va oferi Imprumutatului, gratuit, o copie de pe raportul
de credit.

4.2. Tmprumutatul are dreptul s& solicite acordarea unui nou credit, prin depunerea unei Cereri de acordare a creditului. O.C.N. "Mogo
Loans" SRL are dreptul s& nu dea curs cererii de acordare a imprumutului, inclusiv in cazul in care imprumutatul incalca oricare dintre
prevederile contractelor deja incheiate cu O.C.N. "Mogo Loans" SRL.

4.3. Imprumutatul este de acord s pliteasca O.C.N. "Mogo Loans" SRL Comisionul de acordare a creditului, conform Graficului de plati.

5. Platile contractuale

5.1. Tmprumutatul se obligd sa efectueze iar O.C.N. "Mogo Loans" SRL s& accepte Platile de credit in moneda (valuta), modul si
termenele de plat4 stabilite si specificate in Contract. O.C.N. "Mogo Loans" SRL intocmeste si transmite Imprumutatului facturile de platé
a Ratelor lunare de credit, care sunt valabile f&ré semnatura si stampild si sunt trimise Tmprumutatului pe adresa electronica (e-mail)
specificata in Cererea sa de acordare a creditului si/sau in Contract. Partile pot conveni de comun acord asupra intocmirii unui nou
grafic de plati. Prin prezenta, partile isi exprima acordul, ca suma creditului este stabilita in EURO, dar toate platile aferente (inclusiv si
fara careva limitari, debursarea creditului, achitarea principalului, si a dobanzii, precum si altor plati aferente creditului dupa cum este
specificat in prezentul contract) vor fi efectuate in Lei moldovenesti, conform cursului oficial al Bancii Nationale a Moldovei la data platii
respective cu exceptia comisioanelor din Anexa Nr.1, care vor fi efectuate in Lei moldovenesti, conform cursului oficial al Bancii
Nationale a Moldovei la data emiterii facturii.

5.2. Imprumutatul va efectua Platile contractuale prin transfer bancar sau in numerar in Contul bancar al O.C.N. "Mogo Loans" SRL. O
plata se considera efectuata daca Contul bancar al O.C.N. "Mogo Loans" SRL este creditat cu intreaga suma a platii.

5.3. Imprumutatul este obligat s& indice atat in ordinul de plata prin virament cat si in ordinul de incasare a numerarului, numérul si data



Contractului si destinatia corecta a platii pe care o efectueaza.

5.4. Dac4 la efectuarea platii imprumutatul nu respects prevederile pct. 5.2 si 5.3, O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul de a considera
astfel de plati ca fiind neachitate, cu toate efectele prevazute de Contract pentru cazurile neexecutarii corespunzatoare a obligatiilor.

5.5. Imprumutatul este in drept, in orice moment, notificand despre aceasta in scris O.C.N. "Mogo Loans" SRL cu 5 (cinci) zile lucrétoare
in prealabil, s achite anticipat in totalitate sau in parte Platile contractuale. In acest caz, Imprumutatul are dreptul la o reducere a
Costului total al creditului, aceasta reducere constand in dobanda si costurile aferente perioadei dintre data rambursarii anticipate si data
finala a scadentei creditului. Tn cazul in care Tmprumutatul achita anticipat doar o parte din Plétile contractuale, acesta poate solicita in
scris Tn acest scop O.C.N. "Mogo Loans" SRL fie modificarea ulterioara a Graficului de plati, fie pastrarea termenelor initiali de scadenta
din Graficul de plati, cu atribuirea sumei achitarii anticipate partiale in categoria de avans care se va utiliza pentru stingerea Ratelor
lunare de credit viitoare conform scadentei stabilite initial in Graficul de plati.

5.6. In cazul rambursarii anticipate de citre imprumutat, O.C.N. "Mogo Loans" SRL este indreptatit la o compensatie rezonabila si
justificatd in mod obiectiv pentru eventualele costuri legate de rambursarea anticipata, cu conditia ca rambursarea anticipata sa intervina
intr-o perioada in care rata dobanzii este fixa. Aceastd compensatie nu va depasi, in orice caz, cuantumul dobanzii pe care
Tmprumutatul ar fi platit-o in perioada dintre rambursarea anticipata si scadenta creditului, si va constitui:

a. 1% din valoarea sumei Platilor contractuale rambursate anticipat, daca perioada de timp dintre rambursarea anticipata si rezolutiunea
convenita a Contractului este mai mare de un an;

b. 0,5% din valoarea sumeiPlatilor contractuale rambursate anticipat, daca perioada de timp dintre rambursarea anticipata si data
convenita pentru rezolutiunea Contractului nu este mai mare de un an.

5.7. Daca scadenta platii coincide cu o zi de odihna sau de sarbatoare nelucratoare, platile trebuie efectuate cel tarziu in urmatoarea zi
lucratoare.

5.8. Daca dupa semnarea Contractului si pe parcursul derularii acestuia au intervenit modificari legislative (inclusiv au intrat in vigoare
acte legislative noi) care impun aplicarea unor impozite, taxe, tarife, inclusiv stabilite in conditile legii prin decizii si dispozitii
administrative ale autoritatilor publice centrale si locale, care implicd majorarea sau reducerea Platilor contractuale, Imprumutatorul are
dreptul sa majoreze sau, dupa caz, sa micsoreze Platile contractuale in baza unei notificari prealabile scrise adresate Imprumutatului cu
30 (treizeci) de zile calendaristice pané la aplicarea modificarilor intervenite, expediind Imprumutatului factura si noul Grafic de plati.
Nesemnarea de catre imprumutat a actului aditional specificat in pct. 12.8 este considerata acceptare tacita a modificarilor.

5.9. Pentru contractele cu un termen mai mare de 12 (doudsprezece) luni, conform Contractului Imprumutatul poate beneficia de dreptul
de a achita o Plata finald “balloon” prin care va rambursa anticipat obligatiile care ii revin in temeiul Contractului fara a fi necesara
achitarea comisionului de rambursare anticipata in conformitate cu p. 5.5 din Dispozitiile generale.

5.9.1 Plata final& ar putea fi achitatd de Tmprumutat in perioada care incepe in ziua urmatoare scadentei celei de-a unsprezecea pléti
lunare contractuale pana la scadenta celei de-a doisprezecea plati lunare contractuale la fiecare an creditar. Perioada si suma platii
finale “balloon” va fi egala cu suma totala a platilor lunare neachitate, conform graficului de plati.

5.9.2 Pentru a-si exercita dreptul de a efectua Plata final& “balloon”, Tmprumutatul va contacta Imprumutatorul cu solicitarea de a-i
comunica suma precisa a Platii finale “balloon” si va efectua Plata finala “balloon” in suma si termenul specificat indicand explicit
urmatorul text in destinatia platii: ,Plata finala “balloon” conform contractului (numaérul contractului)”.

5.9.3 in cazul in care cerinta prevazutd la p. 5.9.2 nu este indeplinita, Imprumutatul va considera ci plata se efectueazé pentru o
rambursare anticipata standard si va percepe un comision de achitare anticipata in conformitate cu p. 5.5 din Dispozitile Generale.

5.10. Dreptul la plata finala “balloon” nu limiteaz& dreptul Imprumutatului de a achita anticipat obligatiile in temeiul Contractului. in acest
caz, Imprumutatul va achita un comision de achitare anticipata in conformitate cu prevederile p. 5.5 din Dispozitiile generale.

5.11. Efectuarea PIatii finale “balloon” nu il scuteste pe Tmprumutatul de obligatile sale de a achita sumele restante rdmase in
conformitate cu Contractul.

6. Dobanda

6.1. Imprumutatul plateste O.C.N. "Mogo Loans" SRL Dobanda la credit, calculati de O.C.N. "Mogo Loans" SRL in baza Ratei dobanzii
specificate n Dispozitiile speciale.

6.2. Rata dobanzii poate fi modificata:

a. prin acordul comun al Partilor, sau

b. unilateral de catre Imprumutétor, in functie de evolutia ratei de baz& a Bancii Nationale a Moldovei, a ratei inflatiei si de evolutia pietei,
inclusiv modificarea cursului la USD cu mai mult de 10% fata de cursul din data incheierii prezentului Contract, tindnd-se cont de regulile
echitatii, notificand Tmprumutatul prin e-mail si/sau SMS cu cel putin 10 (zece) de zile Tnainte de punerea in aplicare a ratei modificare a
dobanzii.

Neprezentarea Imprumutatului la sediul O.C.N. "Mogo Loans" SRL in termen de 20 (dou&zeci) de zile de la primirea notificarii in vederea
semnarii acordului aditional va constitui acceptarea tacita de citre Imprumutat a noilor conditii.

6.3. Fara a aduce atingere prevederilor pct. 6.2, O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul de a modifica Rata dobanzii sau marimea unor
alte taxe pentru servicii financiare, fara preaviz, in cazul in care existd un motiv intemeiat, cu obligatia de a-l informa de indata pe
Tmprumutat in aceastd privinta si ca Imprumutatul sa aiba libertatea de a recurge, imediat in acest temei, la rezolutiunea Contractului
sau, dupa caz, |a restituirea anticipata a Platilor contractuale, frd vreun cost suplimentar pentru Tmprumutat.

7. Dreptul de revocare

7.1. Tmprumutatul poate, in termen de 14 (paisprezece) zile calendaristice de la data incheierii Contractului, s&-si exercite dreptul de
revocare fara a invoca motive.

7.2. Imprumutatul va notifica O.C.N. "Mogo Loans" SRL cu privire la exercitarea dreptului de revocare personal, in forma scrisd, prin
depunerea cererii in adresa O.C.N. "Mogo Loans" SRL, sau prin expedierea prin posta inainte de expirarea termenului specificat in pct.
7.1, a notificarii de revocare cu aviz de receptionare.

7.3. Dac4 la primirea notificarii Imprumutatului cu privire la exercitarea dreptului de revocare, O.C.N. "Mogo Loans" SRL deja a eliberat
imprumutatului ntreaga suma sau o parte a creditului, Imprumutatul este obligat, in decurs de cel mult 3 (trei) zile calendaristice de la
trimiterea notificarii de exercitare a dreptului de revocare, sa restituie O.C.N. "Mogo Loans" SRL fara vreo intarziere nejustificatd sumele
primite si dobanda sporita pentru aceasta perioada.

7.4. In cazul exercitarii de citre Imprumutat a dreptului de revocare, O.C.N. "Mogo Loans" SRL este indreptatit la compensatia pentru
orice taxe nerambursabile platite de catre acesta administratiei publice.

8. Prelungirea termenului creditului

8.1. Imprumutatul are dreptul sa propuna prelungirea termenului creditului, (i) prin completarea unei cereri la Centrul de relatii cu clientii
sau (i) prin trimiterea unei cereri in urmatoarea forma: ,Va rog sa prelungiti termenul creditului conform contractului nr. (se va specifica
nr. Contractului)’ de la adresa de e-mail a Imprumutatului specificata in Cererea de acordare a creditului la adresa de e-mail a O.C.N.
"Mogo Loans" SRL specificata in Contract sau pe Pagina web a Imprumutétorului.

8.2. Dupa ce O.C.N. "Mogo Loans" SRL a primit si analizat solicitarea de prelungire a termenului, O.C.N. "Mogo Loans" SRL decide la



discretie proprie dacé acceptd sau nu modificarea termenului creditului si privind Taxa de prelungire, notificand Tmprumutatul in acest
sens. Taxa de prelungire se va aplica si percepe de la Imprumutat doar in cazul in care scadenta se schimbd cu mai mult de 30
(treizeci) de zile.

8.3. In decurs de 3 (trei) zile lucratoare de la notificarea Imprumutatului conform pct.8.2, Imprumutatul va achita O.C.N. "Mogo Loans"
SRL Taxa de prelungire prin transfer sau in numerar, cu indicarea expresa in destinatia platii ca ,sunt de acord cu prelungirea
termenului creditului conform contractului nr. (se va specifica nr. Contractului)’. Daca O.C.N. "Mogo Loans" SRL nu a incasat Taxa de
prelungire in termenul prevazut in acest punct, decizia O.C.N. "Mogo Loans" SRL privind prelungirea termenului va fi anulata, iar
Tmprumutatul va trebui sa solicite repetat si in scris prelungirea termenului creditului.

8.4. O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul sa respinga solicitarea Imprumutatului de prelungire a termenului creditului, notificand
Tmprumutatul in acest sens. O.C.N. "Mogo Loans" SRL nu este obligata sa-si justifice refuzul.

8.5. Prelungirea termenului creditului se aplica si intra in vigoare doar dupa incasarea de catre O.C.N. "Mogo Loans" SRL a Taxei de
prelungire si semnarea de catre Imprumutat a noului Grafic de plati.

9. Drepturi si obligatii

9.1. Imprumutatul este obligat sa asigure constituirea garantiilor convenite in Dispozitile speciale. Imprumutatul va asigura substituirea
sau completarea garantiilor, in modul si in termenul indicat in cererea in acest sens din partea O.C.N. "Mogo Loans" SRL, in cazurile
prevazute de lege sau atunci cand, in urma evaluarii independente, se constata ca valoarea de piata a garantiilor a scazut.

9.2. Tmprumutatul este obligat s& utilizeze numai instrumente si echipamente de comunicatii electronice sigure pe durata Contractului.
9.3. Tmprumutatul va informa imediat si in scris O.C.N. "Mogo Loans" SRL, dar nu mai tarziu de 5 (cinci) zile lucritoare, despre orice
modificare a datelor indicate in Contract sau in Cererea de acordare a creditului.

9.4. La cererea O.C.N. "Mogo Loans" SRL, imprumutatul se obligd s&-i transmit& fir intarzieri nejustificate orice documente care
confirma veniturile si bunurile sale si documente care atesta situatia financiara si juridica a Tmprumutatului,intr-un volum suficient pentru
reevaluarea bonitatii lui.

9.5. La cererea Imprumutatului, O.C.N. "Mogo Loans" SRL are obligatia de a-i transmite gratuit, conform periodicitatii transmiterii fiselor
de plata a Ratelor lunare de credit, pe héartie sau pe alt suport durabil, la decizia O.C.N. "Mogo Loans" SRL, un extras de cont/situatie de
plati sub forma unui Grafic de plati care indica Ratele lunare de credit datorate, precum si termenele si conditiile de plata a acestor
sume. Graficul va contine o detaliere a fiecarei rambursari care indica rambursarea valorii totale a creditului, dobanda calculata in baza
Ratei dobanzii si orice costuri suplimentare.

9.6. In cazul producerii unuia din cazurile indicate in pct. 11.2, O.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept s& rezolveasca Contractul, printr-
o declaratie scrisa de rezolutiune, continand cauza si un termen de 15 (cincisprezece) zile pentru achitarea Platilor contractuale.
Contractul se va considera rezolvit din ziua:

- in care Imprumutatul a receptionat prin posta declaratia de rezolutiune (conform avizului postal de receptie);

- in care declaratia a fost inmanata Imprumutatului la Centrul de relatii cu clientii, fapt confirmat prin data si semnétura Imprumutatului pe
exemplarul declaratiei de rezolutiune;

- indicata in textul declaratiei de rezolutiune, in cazul prevazut la pct. 11.2(a).

9.7. Partile sunt de acord, c& sumele achitate de catre Tmprumutat, inclusiv cu intarziere, indiferent de destinatia platii indicata de
Imprumutat, se vor imputa in urmétoarea consecutivitate:

a. cheltuielile suportate de O.C.N. "Mogo Loans" SRL, inclusiv pentru imprumutat (amenzi, prime de asigurare, etc.); ;

b. Dobanda la credit, comisioane si alte prestatii fata de O.C.N. "Mogo Loans" SRL (inclusiv Penalitatile);

c. Soldul creditului.

10. Clauza penala si comisioane

10.1. O.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept sa aplice penalitati pentru neplata in termen a Platilor contractuale, in marime de 0,5%
(jumatate de procent) din suma restanté pentru fiecare zi de intarziere. Totodata, pentru intarzierea achitérii, Imprumutatul va achita
Tmprumutatorului penalitatea unica de intarziere conform anexei la prezentul Contract.

10.2. Plata Penalititilor nu va elibera Imprumutatul de indeplinirea obligatiilor incélcate si/sau de celelalte obligatii specificate n
Contract.

10.3. Debitorului 7i sunt aplicabile taxele si comisioanele stipulate in Dispozitile speciale, pct. 5.6, 8.2 si cele din anexa la prezentul
Contract.

10.4. O.C.N. "Mogo Loans" SRL nu este responsabild pentru eventualele pierderi suportate de Imprumutat ca urmare in incélcarii
prevederilor specificate in pct. 9.2, inclusiv pentru esecurile de comunicare sau schimbului electronic de date si a sistemelor de plati ale
bancilor si alti prestatori de servicii de plata (inclusiv internet banking) care sunt in afara controluluiO.C.N. "Mogo Loans" SRL.

11. Durata si incetarea inainte de termen a Contractului

11.1. Contractul intrd in vigoare la data semnarii si este in vigoare pana la executarea deplind a obligatiilor conform acestuia. Orice
obligatie de plati a Imprumutatului se considera executati doar din momentul in care suma respectiva a fost efectiv incasaté in Contul
bancar al O.C.N. "Mogo Loans" SRL.

11.2. Se va considera neexecutare a obligatiei contractuale de citre Tmprumutat, care va indritui O.C.N. "Mogo Loans" SRL s
fnainteze o declaratie de rezolutiune scrisa, cu respectarea dupa caz a pct. 9.6, si sa rezolveasca Contractul, survenirea oricarei dintre
urmatoarele situatii:

a. imprumutatul nu a achitat , in termen si in marime deplin, cel putin 2 (doud) Rate lunare de credit, dup& ce O.C.N. "Mogo Loans"
SRL a acordat imprumutatului un termen de 15 (cincisprezece) zile pentru plata sumei restante;

b. un bun gajat nu mai este in proprietatea sau posesiunea legitimé a debitorului gajist sau a fost deteriorat (dacd Imprumutatul nu a
asigurat substituirea sau completarea lui, in modul si termenul indicat in cererea in acest sens din partea O.C.N. "Mogo Loans" SRL),
sau drepturile de utilizare asupra acestuia sunt limitate de cétre terte parti (si Imprumutatul nu a asigurat substituirea sau completarea lui
n termenul si in modul indicat in cererea in acest sens a O.C.N. "Mogo Loans" SRL);

c. Imprumutatul a prezentat informatii incorecte si/sau incomplete in documentele transmise catre O.C.N. "Mogo Loans" SRL, inclusiv in
scopul examinarii Cererii de acordare a creditului sau pe durata prezentului Contract;

d. valoarea unui bun gajat s-a redus din cauza actiunilor sau inactiunilor Imprumutatului sau persoanelor carora acesta le-a incredintat
utilizarea bunului, sau ca efect al utilizarii necorespunzatoare;

e. Imprumutatul (sau, dupa caz, tertul garant) nu isi indeplineste sau indeplineste in mod necorespunzator obligatiile prevazute la pct.
8.2, 8.3, 8.7, si 13 din contractul de gaj indicat in Dispozitiile speciale;

f. Imprumutatul (sau, dupa caz, tertul garant) incalca prevederile pct. 10 sau alte prevederi din contractul de gaj indicat in Dispozitiile
speciale, fapt ce a dus la inrautatirea starii tehnice a bunurilor gajate;

g. fidejusorul sau alt garant persoana juridica sau fizica devine insolvabil, se afla in proces de lichidare sau nu respecta prevederile
contractului indicat in din Dispozitiile speciale, iar Imprumutatul nu ofera alti garantie acceptabila citre O.C.N. "Mogo Loans" SRL in
termen de 5 (cinci) zile lucratoare dupa primirea notificarii scrise din partea O.C.N. "Mogo Loans" SRL;

h. parti terte fnainteaza creante impotriva Imprumutatului, suma total& a cirora depéseste 20% (douazeci la suté) din Soldul creditului;



i. Imprumutatul (sau, dupa caz, tertul garant) nu a asigurat bunul gajat, in modul si termenul prevézut in contractul de gaj indicat in din
Dispozitiile speciale;

j. In alte situatii in care a avut loc o neexecutare esentiald a Contractului de catre imprumutat;

11.3. Rezolutiunea Contractului suspenda utilizarea Soldului creditului de catre Imprumutat, acesta fiind obligat s& achite citre O.C.N.
"Mogo Loans" SRL in termenul indicat la pct. 9.6 Platile contractuale, in marimea indicata de declaratia de rezolutiune.

11.4. O.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept s& refuze executarea obligatiei de a pune la dispozitia Tmprumutatului creditul daca, dupa
incheierea prezentului Contract:

a) au aparut circumstante care indica cu certitudine asupra incapacitatii viitoare a Tmprumutatului de a rambursa creditul;

b) Tmprumutatul sau terful garant incalci obligatia de a acorda garantiile prevazute in Dispozitile speciale sau incalca alte conditii
fnaintate de O.C.N. "Mogo Loans" SRL pentru punerea la dispozitie a creditului; sau

c) situatia materiala a Tmprumutatului se inrdutateste substantial, fapt ce ar periclita restituirea creditului, chiar daca inrautatirea s-a
produs nainte de incheierea prezentului Contract si a devenit cunoscuta O.C.N. "Mogo Loans" SRL ulterior.

12. Alte prevederi

12.1. Toate negocierile, acordurile si corespondenta anterioara intre Parti, cu exceptia Cererii de acordare a creditului isi pierd
valabilitatea din momentul incheierii prezentului Contract.

12.2. Toate notificarile dintre Parti trebuie intocmite in scris, in limba romana si expediate celeilalte Parti prin posta, fax sau e-mail la
adresa de e-mail si / sau numarul de fax specificate in Contract sau in Cererea de acordare a creditului.

12.3. Mogo Loans in calitate de operator autorizat de prelucrare a datelor cu caracter personal, cu numarul de inregistrare 0001387,
poate, iar iImprumutatul consimte, in scopul incheierii si executérii Contractului, ca Mogo Loans sa proceseze neexcesiv urmatoarele
date cu caracter personal: IDNP, nume, prenume, patronimic, data si locul nasterii, locul de munca, sexul, semnatura, semnatura
digitala, imaginea, adresa (domiciliul/resedinta), datele membrilor de familie, cetatenia, date din acte de stare civila, telefon mobil,
telefon, fax, e-mail, marimea veniturilor imprumutatului si ale membrilor familiei lui, date privind situatia familiala (dacd e cazul), date
bancare, date privind bunurile detinute, date privind situatia financiara, date privind calitatea detinuta in societati comerciale, date din
buletinul de identitate, precum si sa transmita aceste date, inclusiv suma datoriei, birourilor istoriilor de credit, precum si altor institutii in
conditiile prevazute de legislatie.

12.4. Imprumutatul este de acord ca in cazul neexecutarii de cétre el a obligatiilor contractuale O.C.N. "Mogo Loans" SRL sa fie in drept
s& transmitd/primeascd, catre furnizorii de servicii de colectare a datoriilor date ale Imprumutatului necesare exclusiv pentru
asigurarea prestarii de catre acesti furnizori a serviciilor lor.

12.5. O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul s& furnizeze transfrontalier in Letonia date cu caracter personal cu privire la Imprumutat
catre asociatul O.C.N. "Mogo Loans" SRL, precum si catre persoane terte in cazul exercitarii drepturilor prevazute la pct. 12.11. din
Contract.

12.6. Imprumutatul este de acord sa primeascé materiale publicitare si comerciale, inclusiv in scop de marketing, despre O.C.N. "Mogo
Loans" SRL, sau despre produsele si/sau campaniile furnizate de O.C.N. "Mogo Loans" SRL si afiliati O.C.N. "Mogo Loans" SRL.
Tmprumutatul are dreptul s& refuze primirea materialelor comerciale ale O.C.N. "Mogo Loans" SRL.

12.7. In scopul contactarii Imprumutatului si transmiterii corespondentei catre acesta, O.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept sa
efectueze apeluri telefonice si sa trimita mesaje text (SMS) sau prin e-mail la datele de contact specificate in Contract sau in Cererea de
acordare a creditului. Apelurile telefonice efectuate de Imprumutat de pe numarul(le) de telefon indicat(e) in Cererea de acordare a
creditului si/sau in Contract, si/sau apelurile telefonice efectuate de Mogo Loans la numarul(le) respectiv(e), vor putea fi inregistrate de
catre Mogo Loans in scopul executarii obligatiilor contractuale, precum si in scopul verificarii si imbunatatirii calitatii serviciilor prestate.
Datele cu caracter personal colectate prin intermediul inregistrarii audio vor fi stocate pentru un termen maxim de 12 luni din momentul
colectarii, dupa care se vor sterge automat in ordinea in care au fost inregistrate.

12.8. Toate modificarile la Contract vor fi valabile numai daca vor fi efectuate prin acorduri aditionale, intocmite in scris si semnate de
ambele Parti. Modificarea Contractului poate fi precedata de urmatoarea procedura:

- 0.C.N. "Mogo Loans" SRL expediazi la adresa de e-mail a Imprumutatului propunerea de modificare a Contractului; dup care

- Imprumutatul va accepta sau va respinge propunerea in scris sau va prezenta o altd propunere in termen de 30 (treizeci) de zile
calendaristice prin expedierea unui e-mail cu urmatorul continut: "Sunt de acord", "Nu sunt de acord" sau "Propun urmatoarea
modificare”.

12.9. Imprumutatul nu are dreptul s transmité integral sau partial obligatiile ce rezulta din Contract, catre terti parti, fara acordul scris si
prealabil al O.C.N. "Mogo Loans" SRL.

12.10. Partile au convenit sa depuna eforturi rezonabile pentru ca orice litigii aparute intre acestea in legatura cu prezentul Contract sa
fie solutionate pe cale amiabild, prin negocieri. In caz de esec, litigiul va fi deferit solutionarii de catre instantele de judecatd competente
ale Republicii Moldova / prin arbitraj, in conformitate cu Regulile suplimentare pentru procedura arbitrala accelerata (Anexa Il la Regulile
de procedura arbitrald) ale Curtii de Arbitraj Comercial International din Chisinau de pe langa Asociatia Patronala ,Camera de Comert
Americana din Moldova”, de catre un arbitru unic numit potrivit respectivelor Reguli. Locul arbitrajului va fi municipiul Chisindu, Republica
Moldova. Limba procedurii arbitrale este limba romana.

12.11. O.C.N. "Mogo Loans" SRL poate cesiona, total sau partial, drepturile sale, care rezultd din prezentul Contract. Cesiunea
creantelor poate fi efectuatd catre un numér nelimitat de terti. Imprumutatul confirma c& este de acord c&, in acest caz, si exclusiv in
acest scop, O.C.N. "Mogo Loans" SRL poate dezvalui catre terti informatii care deriva din prezentul Contract.

12.12. Tmprumutatul va fi informat cu privire la cesiune in termen de 10 (zece) zile calendaristice de la incheierea contractului de
cesiune, printr-o scrisoare recomandata cu confirmare de primire, cu exceptia cazurilor in care O.C.N. "Mogo Loans" SRL, prin acord cu
cesionarul, administreaza in continuare creditul oferit Imprumutatului.

12.13. O.C.N. "Mogo Loans" SRL poate, in legatura cu cesionarea drepturilor si obligatiilor sale, sa divulge tertilor, inclusiv prin
plasarea pe Pagina web a O.C.N. "Mogo Loans" SRL, urmétoarele informatii: faptul c& imprumutatul este o persoana fizica, veniturile
lunare nete, cheltuielile, istoria de credit, varsta Tmprumutatului, marca/modelul autovehiculului gajat, anul fabricérii, capacitatea
motorului, kilometrajul parcurs, valoarea vehiculului si Soldul creditului. O.C.N. "Mogo Loans" SRL se angajeaza sa nu dezvaluie in
mod public numele, prenumele, codul personal, numérul de telefon, adresa de e-mail, Adresa postalad a Imprumutatului si/sau fotografia
acestuia, precum si numarul de inregistrare al autovehiculului. gajat

12.14. Locul executarii prezentului Contract se considera sediul O.C.N. "Mogo Loans" SRL si anume: mun. Chisindu, bd. Cuza Voda,
20/A.

12.15. Prezentul Contract poate fi intocmit in 2 (doua) sau mai multe exemplare originale, dintre care 1 (un) exemplar pentru
Tmprumutat, 1 (un) exemplar pentru O.C.N. "Mogo Loans" SRL, fiecare exemplar reprezentand un exemplar original si toate exemplarele
reprezentand unul si acelasi contract. O.C.N. "Mogo Loans" SRL va pastra Contractul la sediul sau sau in alt loc indicat in actul sau de
constituire sau legislatia in vigoare.

Imprumutitor



0.C.N. Mogo Loans S.R.L.

imprumutatul




Anexa nr. 1 la Contractul de credit nr. din -

Comisioane aferente contractului de credit (conform cursului oficial al Bancii Nationale a Moldovei la data emiterii facturii)

Taxa de modificare a perioadei

1% din Soldul creditului, min. 50 EUR, prima data gratis

Comision pentru rambursarea anticipata

Conform pct. 5.6 din Dispozitiile generale

Perfectarea actelor in legatura cu amenzi rutiere referitoare la
bunul gajat

2,50 EUR

emiterii facturii)

Comisioane aferente procedurii preventive de colectare (conform cursului oficial al Bancii Nationale a Moldovei la data

Penalitate unica pentru intarziere de plata

10 EUR, va fi calculata la prima zi de intarziere a fiecarei rate
lunare neachitate in termen

Comision pentru rezolutiunea Contractului

5% din Soldul creditului, pentru Contractul care a fost
rezolutionat din initiativa O.C.N. "Mogo Loans" SRL. Se
compenseaza daca Contractul se incheie din nou

Comision pentru notificarea clientului referitor la intarziere de
plata sau rezolutiunea Contractului

2,50 EUR

la data emiterii facturii)

Comisioane aferente procedurii de colectare a datoriilor restante (conform cursului oficial al Bancii Nationale a Moldovei

Comision pentru incheierea Contractului din nou

7.5% de la Soldul creditului, prima incheiere din nou - gratis

Comision pentru parcarea autoturismului ce face obiectul
bunului gajat

40 EUR

Imprumutitor
0.C.N. Mogo Loans S.R.L.

imprumutatul




